
Formulář pro reklamaci zboží
Komu:
Mgr.  Svatopluk  Sladký,  Riegrova  394/17,  779  00  Olomouc,  IČO:  74463373,
DIČ:CZ7608245326
Vyplněný formulář  přiložte a zašlete na adresu:  Mgr.  Svatopluk Sladký,  Na Letné
105/5, 779 00 Olomouc.
VYPLNÍ ZÁKAZNÍK

číslo faktury: …................................................................

název / kód produktu …......................................................................................................

jméno …............................................. příjmení ....................................................................

e-mail ….................................................................... telefon …...........................................

ulice, čp. ….......................................................................

obec …................................................................................. psč …...................

datum ….......................................................................
Tímto reklamuji zakoupené zboží.

Podrobný popis závady:

….......................................................................................................................................................

….......................................................................................................................................................

Návrh způsobu řešení:

….......................................................................…...........................................................................

Datum: …..........…................. Podpis zákazníka: …..........................…..........
Jak postupovat:
• Zboží uveďte do původního stavu a řádně zabalte. Pokud možno nepřilepujte štítky a
lepící pásku přímo na krabici.
• Výměna zboží je možná za zboží ve stejné nebo vyšší hodnotě.
• Tento formulář přiložte ke zboží do balíčku. Více informací najdete na webu nebo 
telefonicky na čísle 776 70 86 96.
VYPLNÍ PRODÁVAJÍCÍ

Datum přijetí reklamace: ............................. Reklamaci vyřizuje:
..........................................

Vyjádření prodávajícího:
...........................................................................................................

...........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

Podpis prodávajícího: .......................................................


